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Le service d’Hygiène Hospitalière
Expert dans la gestion du risque infectieux concernant les patients, les professionnels et toute 

personne fréquentant l’établissement (circulaire novembre 2011)

▪ Equipe pluridisciplinaire avec deux unités médicales

▪ Prévention et contrôle des infections

▪ Laboratoire de microbiologie de l’environnement

➢ Recommandations, formation, accompagnement, conseils

➢ Evaluation des pratiques professionnelles 

➢ Surveillance des infections nosocomiales 

➢ Réponse aux alertes et investigation des signalements

➢ Surveillance et contrôles microbiologiques environnementaux

Transmission croisée
Infections liées aux 

actes invasifs
Environnement 

hospitalier

Programme d’actions 2023 =suite du programme 2022
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Nos actions 

▪ Mise en place des mesures de prévention 

▪ Evaluation des pratiques professionnelles

▪ Surveillance des infections nosocomiales

▪ Surveillance microbiologique de l’environnement hospitalier 

▪ Gestion des alertes  

▪ Investigation des signalements

▪ Participation à la transformation écologique 

▪ Formation des professionnels

▪ Animation du réseau de correspondants



Mises en place des mesures de prévention

▪ Rédaction ou actualisation des recommandations
▪ Recommandations techniques de bonnes pratiques 

▪ Hygiène de base

▪ Soins techniques

▪ Entretien des dispositifs médicaux

▪ Entretien de l’environnement

▪ Classeur numérique sur le portail intranet du CHU

▪ Diffusion et aide à la mise en place des mesures
▪ Chaque année + de 200 réunions dans les unités de soins

▪ Conseils : 
aménagement (projet-plein vide…), 
construction (bloc ambulatoire Pellegrin, secteurs protégés sur Pédiatrique…), 
études pour le choix de produit ou matériel (protection de bassins à usage 
unique…)…



▪ Audit de pratiques
▪ Transversal selon recommandations nationales

▪ Précautions standard au bloc opératoire: 8 plateaux techniques 638 observations

▪ Pose et gestion des sondes urinaires à demeure : 35 services 

▪ Cathéters veineux périphériques : 130 services 

▪ Local ciblé selon problématique locale dans le cadre d’EPP

▪ Pose et gestion des DVE (Neurochirurgie et Neuroréanimation) 

▪ Evaluation des soins de bouche en Réanimation

▪ Suivi d’indicateur

▪ Suivi ICSHA mensuel

▪ Visites de risque, analyse a priori

▪ En 2023: Neuro réanimation, Odontologie

Evaluation des pratiques professionnelles



Surveillance des Infections Nosocomiales

Enquête de 
prévalence
annuelle

Infographie 
disponible sur 
le portail 
intranet
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Maîtrise de l’environnement hospitalier

▪ Pilotage des Groupes « Qualité »
Groupe endoscopie, Blocs opératoires  Groupe Air, Groupe Eaux

Environnement du patient, en collaboration avec services d’ingénierie, service de santé au travail 

▪ Surveillance microbiologique
Prélèvements et analyses (Unité Laboratoire)

Interprétation, actions correctrices (Unité prévention et contrôle des infections)

Prélèvements air/eau/surfaces des secteurs à empoussièrement maîtrisé, eau 
d’hémodialyse, potabilité de l’eau des fontaines et bâches de stockage….

Mais aussi 

- suivi de travaux en cas de risque aspergillaire

- endoscopes à canaux



Alertes et signalements des infections

▪ Signalements d’IN ()

▪ Exemples  

▪ Epidémie de grippes en EHPAD, Cas groupés d’ISO à S. aureus, 

▪ Cas groupés de diarrhées à C.difficile, endocardite, 

▪ Infection fongique invasive, 

▪ Epidémie de rougeole

▪ Signaler dans Kaliweb 2022

▪ 144 en 2022 ; 242 en 2021 ; 188 en 2020
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Transformation écologique



Formations des professionnels

▪ Personnels en formation initiale 
▪ Instituts: IFSI: U,E : 2,10 semestre 1 Infectiologie/hygiène, IFAS, IFPP

▪ Ecoles: PPH, AP

▪ Formations universitaires : ED stage soins infirmiers (DFGSM2), DUHH,

▪ Sage-femme, divers Master  …

▪ Personnels en formation continue (FC)

▪ Personnels en FC et nouveaux professionnels
3 Ateliers compétences : prévention du risque infectieux

▪ Master Class hygiène des mains : faisons encore mieux 

▪ Précautions complémentaires : sapé comme jamais!

▪ Les abords veineux pour les curieux 



Le correspondant en 
hygiène hospitalière
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Correspondant en hygiène hospitalière

REPORTING

collecte de données 

remontées d'infos

ANIMATION

Locale de la démarche jusqu'à 
l'appropriation

Conduite du changement

TRANSVERSALITE

Echange de bonnes pratiques 

Retour d'expériences
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UPCI

Correspondant HH Equipe de soin



Correspondant en Hygiène hospitalière

▪ Le cadre de santé peut associer le correspondant à la concrétisation des 

différents axes de prévention du risque infectieux associés aux soins, suite à 

la formation qu’il reçoit.

▪ Les missions du correspondant en hygiène hospitalière sont déterminées par 

circulaire et ont été validées par la sous commission de la CME chargée de la 

lutte contre les infections nosocomiales du 15 mai 2008.(doc référentiel)

▪ Circulaire DGS/DHOS/E2- N° 645 du 29 décembre 2000
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Missions du correspondant

▪ Prevention

▪ Propose des actions d’amélioration pour le respect des PS et PC et pour 

l’observance des protocoles

▪ Information

▪ Anime des réunions d’information avec le soutien de l’infirmière hygiéniste

▪ Informe les nouveaux agents du service

▪ Relaie les dysfonctionnements, les questionnements de ses collègues quant 

au respect des bonnes pratiques.

▪ Surveillance

▪ Participe  

▪ au recueil de données lors des différentes enquêtes (ex : prévalence, ISO …)

▪ aux évaluations des pratiques de soins

▪ à des groupes de travail transversaux.

21



Réseau des correspondants hygiène
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▪Objectifs:
▪ Créer et d’entretenir des liens plus étroits avec les correspondants

▪ Permettre aux correspondants d’être plus visible au sein de leur unité de soin

▪ Reconnaitre, valoriser leur travail sur le terrain en leur proposant des espaces 

de parole et d’échange



Liens avec les correspondants 

▪ Liste de diffusion des correspondants 

• Correspondant-hygiène-ghp@chu-bordeaux.fr

• Correspondant-hygiène-ghsa@chu-bordeaux.fr

• Correspondant-hygiène-ghs@chu-bordeaux.fr

▪ Rencontre mensuelle d’une heure  

▪ Nosoc’info une fois par trimestre 

▪ Journées régionales d’hygiène 1 fois /an 

▪ Lien privilégié avec le PH et l’IDE 

de son secteur tout au long de l’année 
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▪CALENDRIER FIN 

2024

▪NOSOC De

▪Flyer JRHH

mailto:Correspondant-hygiène-ghp@chu-bordeaux.fr
mailto:Correspondant-hygiène-ghsa@chu-bordeaux.fr
mailto:Correspondant-hygiène-ghs@chu-bordeaux.fr
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NOSOC’INFO trimestriel 



NOSOC’INFO trimestriel 
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Service d’Hygiène Hospitalière

▪ Pourquoi nous contacter ?

▪ Toute question concernant le domaine du risque infectieux associé au soins : mesures de 
prévention des IN,  précautions complémentaires, entretien des dispositifs médicaux…

▪ Conseil, avis

▪ Mettre en place une surveillance des IN

▪ Construire une EPP

▪ Signaler une Infection Nosocomiale

▪ signalement.hygiène@chu-bordeaux.fr ou KALIWEB

▪ Qui contacter ?
▪ IDE ou PH responsable de votre secteur d’activité 

▪ Voir « Répartition des secteurs hospitaliers » Portail Intranet

▪ À défaut le secrétariat Tel : 05 56 79 55 53

▪ ide-hygiene.hospitaliere@chu-bordeaux.fr

▪ Où nous trouver ?
▪ Service situé au 1° étage du Bâtiment PQR Groupe Hospitalier Pellegrin

▪ Bureau délocalisé sur les 2 autres groupes hospitaliers : Sud et Saint-André

27

mailto:signalement.hygiène@chu-bordeaux.fr
mailto:ide-hygiene.hospitaliere@chu-bordeaux.fr


Merci de votre écoute
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